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Neu qay vi tim thdy mot trung tdm cham soc tré em thich hop cho gia dinh ban, budc ké
tiép 1a chudn bi mot chuyén viéng thim. Thoi gian thich hop nhét dé phong van la trong
lic tré em chwa dén hay roi trung tdm va nhu vay quy vi co thé nhin thy tré em va ngudi
16m trao d6i voi nhau nhu thé nao.

Gial doan nay trong qua trinh tim kiém mot trung tAm chdm soc tré 1a rit gidng nhu tién
hanh mot cudc phong van viéc lam. Hay tap trung vao nhirng diém dac biét quan trong
d6i v6i quy vi. Hay bd tri thoi gian dé chuan bi trude cude phong Van.‘ Hay ghi ra bat ky
nhiing cau hdi hay y ki€én nao chgt dén trong dau quy vi. Quy vi c6 thé can mot ai do giup
nghi ra nhitng cau hoi va thdo luén nhiing cau tra 161 ma qily vi mudn doi véi nhirng cau
hdi ctua quy vi.

Quy vi co thé mudn di cung vdi ai d6 hodc mot thanh vién trong gia dinh trong chuyén
viéng tham, nhung co gang dung mang theo con cua qity vi. Qui vi s€ mudn tap trung ma
khong bi bat cir su cat ngang nao vao nhiing gi ngudi cham soc tré em noi. Néu c6 thé,
quy vi cung mudn phong van nguoi sé truc tiép cham s6c con ctia quy vi. Xin chic chin
rang qity vi hoi nhirng cau hoi vé phuong phap huén luyén va hoi xem c6 ta/anh ta thich
va khong thich diéu gi vé cong viéc tai trung tdm. Xin ciing chic chin quan sat cac sy
trao doi gilra nguoi 16n va tré nhé mot cach can than.

Tén cua Trung tam:

Tén ctia Giam déc:

Ngay phong van:

Trung tdm nay da di vao hoat dong dugc bao 1au?

C6 bao nhiéu tré em trong chuong trinh nay ctia Quy vi?

Kich ¢& nhom danh cho tré em trong d6 tudi ciia con t6i 1a bao nhiéu? Nhirng dtra tré nay
dén tu cac 16p hoc va truong hoc nao?

Tré em di chuyén giita truong hoc ciia chung va trung tdm nhur thé nao?

Quy vi va nhitng ngudi chim soc tré khac di trai qua cac khoa huén luyén vé So ciru va
Hoi tinh (First Aid - CPR) hay nhiing khoé huan luyén dac bi¢t khac?

Nhiing dao tao va gido duc nao céc gido vién dirng 16p va nhan vién trg gitp da trai qua?



Quy vi va nhitng ngudi chdm sdc tré em tai trung tdm c6 tham gia vao nhitng hdi thao va
khoa huan luyén vé cham soc/ gido duc tré em hay khong?

Tinh trung binh, cac gido vién va nhan vién trg gitip da cong tac & chd qiy vi bao nhiéu
lau? Bao nhi€u nam kinh nghi¢m ho c6?

Quy vi dugc cap phép va chirng nhan tuan thu theo nhitng qui dinh cta Tiéu bang? Téi c6
thé xem giay chung nhan dugc khong?

Quy vi c6 thuc hién nhitng b4o cdo va cdp nhat dinh ky khong?
Triét 1y vé giao duc cua qiy vi 1a gi? Bai tap vé nha?

Nhiing loai hinh hoat dong nao Trung tdm du dinh cho tré em trude va sau khi dén
truong?

Quy vi giai quyét nhiing bat dong gitra hai tré trong trung tam nhu thé nao?
Quy vi s& lam gi néu qliy vi quan ngai vé sy phat trién, hanh vi va tri lyc ctia con t6i?

Quy vi c6 cung cép nhiing chuong trinh dic biét khong? (vi du: boi 101, tro gidng, hoc Am
nhac)? Chi phi la bao nhiéu?

Quiy vi phan biét giita "tai truong hoc" va "trude/sau truong hoc" cho tré em nhu thé nao?

Quy vi phdi hop voi phu huynh ciia cac tré em nhu thé nao trong truong hop triét 1y cua
ho khac biét véi cua Trung tam?

Chi phi tai trung tdm 1a bao nhiéu? Thoi han chi tra nhu thé nao? C6 hay khong sy giam
gid danh cho dwra tré thir hai hay thir ba? To1 trd tai Trung tdm hay ¢ noi khac?

C6 hay khong céac Iya chon vé cham soc ngoai gio, theo khoang thoi gian giri vao hay
theo gio? Co hay khong phi do don tre? Néu co, bao nhiéu?

T6i s& phai dong tién cho nhirng ngay con t6i khong tdi trung tdm hay khong?
Trung tAm s& dong ctra trong nhirng ngdy 1€, ngay nghi hay khong?

Trung tdm c6 doi ngli du phong nhirng nguoi cham soc tré hay khong? Trung tam s
dung ho trong tinh huéng nao?

Trung tAm can gi trudc khi con t6i c6 thé nhap hoc tai trung tam?

Chinh sach bénh tat tai trung tam nhu thé nao?



Trung tdm c6 diéu hanh céc viéc chita trj voi su ddng ¥ hay khong?
Trung tim c6 mot giai doan thir nghiém hay diéu chinh hay khong?
T6i ¢6 thé tham quan toan b nhitng phong dc¢ va trang thiét bi con toi s& sir dung?

Trung tim c6 thé cung cap cho toi tén va dia chi ciia 3 gia dinh phu huynh toi c6 thé
phong van?

Sau khi phong van, hdy ra soat lai toan bd nhitng diém quan trong cta cudc dbi thoai.
Hay ké ra mdt danh sach nhu:ng uu dlem va khuyét diém ctia cac muyc da thao luan trong
lic phong van. Bé gitp quy vi sap xép cc ¥ nghi theo trat ty, hiy thao luan nhirng nhan
xét va cdm giac cua quy vi véi ngudi di cung hay thanh vién trong gia dinh. Mgt khi qy
vi d4 gioi han su lya chon clia minh trong mot dén hai g ctr vién cudi cting, hiy dién
thoai cho ting gia dinh phy huynh trong danh sach tham khao dugc cung cip boi vi giam
déc trung tam.



