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Nếu qúy vị tìm thấy một trung tâm chăm sóc trẻ em thích hợp cho gia đình bạn, bước kế 
tiếp là chuẩn bị một chuyến viếng thăm. Thời gian thích hợp nhất để phỏng vấn là trong 
lúc trẻ em chưa đến hay rời trung tâm và như vậy qúy vị có thể nhìn thấy trẻ em và người 
lớn trao đổi với nhau như thế  nào. 
 
Giai đoạn này trong quá trình tìm kiếm một trung tâm chăm sóc trẻ là rất giống như tiến 
hành một cuộc phỏng vấn việc làm. Hãy tập trung vào những điểm đặc biệt quan trọng 
đối với qúy vị. Hãy bố trí thời gian để chuẩn bị trước cuộc phỏng vấn. Hãy ghi ra bất kỳ 
những câu hỏi hay ý kiến nào chợt đến trong đầu qúy vị. Qúy vị có thể cần một ai đó giúp 
nghĩ ra những câu hỏi và thảo luận những câu trả lời mà qúy vị muốn đối với những câu 
hỏi của qúy vị. 
 
Qúy vị có thể muốn đi cùng với ai đó hoặc một thành viên trong gia đình trong chuyến 
viếng thăm, nhưng cố gắng đừng mang theo con của qúy vị. Quí vị sẽ muốn tập trung mà 
không bị bất cứ sự cắt ngang nào vào những gì người chăm sóc trẻ em nói. Nếu có thể, 
qúy vị cũng muốn phỏng vấn người sẽ trực tiếp chăm sóc con của qúy vị. Xin chắc chắn 
rằng qúy vị hỏi những câu hỏi về phương pháp huấn luyện và hỏi xem cô ta/anh ta thích 
và không thích điều gì về công việc tại trung tâm. Xin cũng chắc chắn quan sát các sự 
trao đổi giữa người lớn và trẻ nhỏ một cách cẩn thận. 
 
Tên của Trung tâm: 
 
Tên của Giám đốc: 
 
Ngày phỏng vấn: 
 
Trung tâm này đã đi vào hoạt động được bao lâu? 
 
Có bao nhiêu trẻ em trong chương trình này của Qúy vị? 
 
Kích cỡ nhóm dành cho trẻ em trong độ tuổi của con tôi là bao nhiêu? Những đứa trẻ này 
đến từ các lớp học và trường học nào? 
 
Trẻ em di chuyển giữa trường học của chúng và trung tâm như thế nào? 
 
Qúy vị và những người chăm sóc trẻ khác đã trải qua các khoá huấn luyện về Sơ cứu và 
Hồi tỉnh (First Aid - CPR) hay những khoá huấn luyện đặc biệt khác? 
 
Những đào tạo và giáo dục nào các giáo viên đứng lớp và nhân viên trợ giúp đã trải qua? 



 
Qúy vị và những người chăm sóc trẻ em tại trung tâm có tham gia vào những hội thảo và 
khóa huấn luyện về chăm sóc/ giáo dục trẻ em hay không? 
 
Tính trung bình, các giáo viên và nhân viên trợ giúp đã công tác ở chỗ qúy vị bao nhiêu 
lâu? Bao nhiêu năm kinh nghiệm họ có? 
 
Qúy vị được cấp phép và chứng nhận tuân thủ theo những qui định của Tiểu bang? Tôi có 
thể xem giấy chứng nhận được không? 
 
Qúy vị có thực hiện những báo cáo và cập nhật định kỳ không? 
 
Triết lý về giáo dục của qúy vị là gì? Bài tập về nhà? 
 
Những loại hình hoạt động nào Trung tâm dự định cho trẻ em trước và sau khi đến 
trường? 
 
Qúy vị giải quyết những bất đồng giữa hai trẻ trong trung tâm như thế nào? 
 
Qúy vị sẽ làm gì nếu qúy vị quan ngại về sự phát triển, hành vi và trí lực của con tôi? 
 
Qúy vị có cung cấp những chương trình đặc biệt không? (ví dụ: bơi lội, trợ giảng, học âm 
nhạc)? Chi phí là bao nhiêu? 
 
Qúy vị phân biệt giữa "tại trường học" và "trước/sau trường học" cho trẻ em như thế nào? 
 
Qúy vị phối hợp với phụ huynh của các trẻ em như thế nào trong trường hợp triết lý của 
họ khác biệt với của Trung tâm? 
 
Chi phí tại trung tâm là bao nhiêu? Thời hạn chi trả như thế nào? Có hay không sự giảm 
giá dành cho đứa trẻ thứ hai hay thứ ba? Tôi trả tại Trung tâm hay ở nơi khác? 
 
Có hay không các lựa chọn  về chăm sóc ngoại giờ, theo khoảng thời gian gửi vào hay 
theo giờ? Có hay không phí do đón trễ? Nếu có, bao nhiêu? 
 
Tôi sẽ phải đóng tiền cho những ngày con tôi không tới trung tâm hay không? 
 
Trung tâm sẽ đóng cửa trong những ngày lễ, ngày nghỉ hay không? 
 
Trung tâm có đội ngũ dự phòng những người chăm sóc trẻ hay không? Trung tâm sử 
dụng họ trong tình huống nào? 
 
Trung tâm cần gì trước khi con tôi có thể nhập học tại trung tâm? 
 
Chính sách bệnh tật tại trung tâm như thế nào? 
 



Trung tâm có điều hành các việc chữa trị với sự đồng ý hay không? 
 
Trung tâm có một giai đoạn thử nghiệm hay điều chỉnh hay không? 
 
Tôi có thể tham quan toàn bộ những phòng ốc và trang thiết bị con tôi sẽ sử dụng? 
 
Trung tâm có thể cung cấp cho tôi tên và địa chỉ của 3 gia đình phụ huynh tôi có thể 
phỏng vấn? 
 
Sau khi phỏng vấn, hãy rà soát lại toàn bộ những điểm quan trọng của cuộc đối thoại. 
Hãy kê ra một danh sách những ưu điểm và khuyết điểm của các mục đã thảo luận trong 
lúc phỏng vấn. Ðể giúp qúy vị sắp xếp các ý nghĩ theo trật tự, hãy thảo luận những nhận 
xét và cảm giác của qúy vị với người đi cùng hay thành viên trong gia đình. Một khi qúy 
vị đã giới hạn sự lựa chọn của mình trong một đến hai ứng cử viên cuối cùng, hãy điện 
thoại cho từng gia đình phụ huynh trong danh sách tham khảo được cung cấp bởi vị giám 
đốc trung tâm. 
 
 


