
 

 
Chọn nơi chăm sóc trẻ - Bản liệt kê các khoản mục kiểm tra (hãy sao 
bản này để mang theo cùng qúy vị khi đến thăm mỗi nhà cung cấp 
dịch vụ) 
 
Title of document: Choosing Child Care  A Checklist for Parents 
 

 
 
TÊN CỦA NHÀ CUNG CẤP D¼CH VỤ: SỐ ÐIỆN THOẠI CỦA NHÀ CUNG 
CẤP D¼CH VỤ: 
 
Cấp phép/ Chứng nhận Bất kỳ một người nào cung cấp dịch vụ chăm sóc thường xuyên 
cho một trẻ không phải là họ hàng của mình đều phải được cấp phép bởi Nha Dịch vụ 
Sức khoẻ và Xã hội Tiểu bang Washington (Washington State Department of Social and 
Health Services - DSHS). Việc cấp phép cho thấy rằng chương trình này đáp ứng các yêu 
cầu tối thiểu được đặt ra bởi Dịch vụ Sức khoẻ và Xã hội Tiểu bang Washington. Chứng 
nhận là một chương trình tự nguyện mà theo đó những nhà cung cấp dịch vụ chứng tỏ 
rằng chương trình của họ đáp ứng các tiêu chuẩn được thừa nhận trên cả nuớc về chất 
lượng chăm sóc trẻ em. * Trung tâm/nhà có được cấp phép không? * Trung tâm tâm/nhà 
có được chứng nhận không? (NAEYC, NAFCC. v.v.) 
 
Ðội ngũ nhân viên Số lượng trẻ cho phép được chăm sóc bởi một người lớn được giới 
hạn bởi các quy định cấp phép. Hãy bảo đảm rằng chương trình có đủ người thay thế để 
duy trì các tỷ lệ này khi các người chăm sóc vắng mặt. * Có đủ người lớn để chăm sóc 
con của tôi không? * Người chăm sóc trẻ có kinh nghiệm và được đào tạo những gì? Có 
các chương trình đào tạo tiếp tục không? * Các nhân viên có thân thiện và tinh thần hợp 
tác không? Họ có đáp ứng nhiệt tình và sẵn sàng hỗ trợ hay không? * Nhân viên/người 
chăm sóc đã làm việc tại trung tâm/nhà được bao lâu? * Người chăm sóc có được cập 
nhật đào tạo về Sơ cứu/ Hồi tỉnh (First-Aid/CPR) vàHIV/AIDS? * Các nhân viên có tôn 
trọng vàtrân trọng sự đa dạng về lối sống tôn giáo, sắc tộc, văn hóa của các gia đình được 
phục vụ không? * Các nhân viên có được các kỹ năng và kiến thức cần thiết để làm việc 
với các nhóm trẻ khác nhau không? 
 
Quan hệ Trẻ/Nhân viên * Các nhân viên quan hệ với các trẻ như thế nào? Các nhân viên 
có vẻ khuyến khích lòng tự trọng của trẻ hay không? * Các quan hệ theo như tôi thấy 
thuộc vào loại nào? * Người chăm sóc trẻ giải quyết các mâu thuẫn giữa các trẻ như thế 
nào? 
 
Không khí của Chương trình * Có đủ màu vẽ, hình khối, đồ chơi âm nhạc, cờ và trò chơi 
lắp hình, v.v..? * Những hoạt động tôi chứng kiến có phù hợp với nhóm tuổi của con tôi 
không? * Những đứa trẻ có sung sướng và thích thú chơi không? * Nội dung của chương 
trình có phản ánh và trân trọng sự đa dạng văn hóa, dân tộc, tôn giáo và lối sống của các 
gia đình mà chương trình phục vụ trong cộng đồng không? * Chương trình có trân trọng 
và tôn trọng văn hoá và ngôn ngữ gốc của con tôi không? * Những hoạt động có thể được 
điều chỉnh cho những nhu cầu đặc biệt của con tôi không? * Thời gian có được hoạch 
định thường kỳ đối với hàng loạt các hoạt động? 



 
Vui chơi ngoài trời và trong phòng? Bữa nhẹ hay các bữa ăn chính? Các giấc ngủ ngắn 
hay những lần nghỉ ngơi? (ngoại trừ trẻ em trong độ tuổi đến trường) Các chuyến dã 
ngoại hay các hoạt động đặc biệt? Biểu diễn nghệ thuật hay âm nhạc? Ðọc hay kể 
chuyện? Ðóng kịch? Bài tập về nhà và thời gian học? (trẻ độ tuổi đến trường) 
 
* Có đủ không gian cho mỗi hoạt động? * Chính sách của chương trình về việc xem 
truyền hình trong ngày như thế nào? * Môi trường vật lý có khuyến khích sự phát triển 
thể chất của những đứa trẻ hay không? 
 
Sự tham gia của Phụ huynh và Thông tin liên lạc Phụ huynh/Người chăm sóc trẻ Luật của 
tiểu bang Washington yêu cầu các chương trình cho phép sự viếng thăm thoải mái của 
cha mẹ/ người bảo trợ trong thời gian trẻ đang được thụ hưởng sự chăm sóc. *Chương 
trình có khuyến khích các hình thức tham gia khác nhau của phụ huynh? *Làm như thế 
nào và tới ai tôi có thể trao đổi về những quan ngại và thắc mắc? *Tôi sẽ có thể nói 
chuyện với người chăm sóc cho con tôi trên cơ sở thường xuyên? 
 
Các thủ tục và Chính sách Tiểu bang Washington yêu cầu mỗi một nhà cung cấp dịch vụ 
chăm sóc trẻ em phải cung cấp một Sổ tay Phụ huynh giải thích về các chính sách và thủ 
tục của nhà cung cấp đó. Sổ tay Phụ huynh có sẵn sàng hay không? Nó có bao gồm 
những vấn đề sau đây: * Những yêu cầu chấp thuận chăm sóc? Các thủ tục nhập học? * 
Các tỉ lệ và Kế hoạch Chi trả? * Thời gian hoạt động và Lịch trình hoạt động hàng ngày? 
* Các bữa ăn và bữa nhẹ? * Sự cho phép tự do thăm viếng? * Báo cáo về lạm dụng trẻ 
em? * Quản lý và Giáo dục Hành vi? * Tuyên bố về Không phân biệt đối xử? * Các thủ 
tục về vận chuyển giao thông và dã ngoại? * Các hoạt động tôn giáo? * Các thủ tục về y 
tế/ chăm sóc  trẻ ốm đau? * Các thủ tục về chăm sóc trẻ nhỏ? * Ai cung cấp tã giấy,  chăn 
và nệm? 
 
Sức khoẻ và An toàn Các số điện thoại và thủ tục khẩn cấp và được niêm yết rõ ràng? 
Ðội ngũ nhân viên có biết chỗ để dụng cụ Sơ cứu? Nó có dễ lấy và đầy đủ không? Trung 
tâm/nhà có sạch sẽ và không có những thứ linh tinh bừa bãi? Các buổi diễn tập phòng 
cháy chữa cháy có được duy trì thường xuyên và ghi chép vào hồ sơ? Có lối thoát hiểm 
nào bị chặn không? Bản đồ lối thoát hiểm có đuợc niêm yết? Khu vực chơi ngoài trời có 
an toàn không? Không bị  nguy hiểm? Có hàng rào? Trung tâm/nhà và tất cả các trang 
thiết bị có an toàn và được tu sử tốt không? Có bản đồ thiên tai không và chương trình sẽ 
cung cấp dụng cụ chống động đất cho con tôi? Có những biện pháp an ninh nào xung 
quanh thời gian đón và đưa trẻ em? Những kẻ lạ mặt được loại trừ như thế nào? 
 
Aán tượng tổng quan Các luật lệ có tỏ ra hợp lý và rõ ràng không? Qúy vị có thoải mái 
với hành vi của những đứa trẻ khác hay không? Vị trí có tỏ ra thích hợp với con của quí 
vị hay không? Qúy vị có cảm thấy hạnh phúc khi ở đây nếu quí vị là một đứa trẻ? Qúy vị 
có cảm thấy thoải mái gửi lại con của qúy vị ở đây? Chương trình sẽ thoả mãn được 
những nhu cầu của con qúy vị khi cậu ta/cô ta lớn hơn? 
 
NHƯ¾NG THÔNG TIN CĂN BẢN Bữa ăn và bữa nhẹ là phù hợp và bổ dưỡng. Giao 
thông sẵn có. Có không cbi phí thêm cho các bữa ăn và giao thông? Giấy chứng nhận 



chăm sóc trẻ em có được trưng bày một cách rõ ràng không? Triết lý giáo dục có phù hợp 
với triết lý của qúy vị không? Phương thức dạy đi vệ sinh cá nhân? 
 
Cấp phép Chăm sóc Trẻ em Sau khi thăm viếng các chương trình chăm sóc trẻ em, qúy vị 
có thể gọi tới Nha Dịch vụ Xã hội và Sức khỏe để biết thông tin cụ thể và hồ sơ than 
phiền trước đây nếu có về những nhà cung cấp qúy vị đang xem xét. Hãy gọi số 206-721-
6941 hoặc ghé thăm http://www-app2.wa.gov/dshs/trial/occp/Reg4a/find_licensor.htm để 
tìm kiếm người cấp phép. Qúy vị sẽ cần tên họ đầy đủ và mã số của người cấp phép. Ðể 
biết thêm thông tin hoặc trợ giúp xin hay chắc chắn liên hệ với chúng tôi tại số 206-329-
5544 hoặc trực tuyến tại www.childcare.org. 


